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DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

PAPRiPACT avec 

plan d'action indépendant RPS, TMS, CMR 8 19 16 37 80

 

DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Bilan social réalisé 35 43 45 79 202

% Total par type de DDI 83% 93% 90% 86% 88%

 

 
-  
-  
-  
- 



 

51 
 

DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Diagnostic 64,3% 65,2% 74,0% 70,7% 69,1%

Plan d'actions 64,3% 73,9% 76,0% 77,2% 73,9%

Mise en œuvre 59,5% 73,9% 74,0% 78,3% 73,0%

Evaluation 35,7% 54,3% 40,0% 51,1% 46,5%

Information 73,8% 73,9% 80,0% 70,7% 10,4%
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5 L’enquête « Conditions de travail » de 2005 et le module européen « Santé, handicap et travail » de 2007 ont montrés, par 

exemple, que les salariés exposés aux contraintes physiques et psychosociales s’absentent plus pour des raisons de santé que les 

autres salariés. 
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Nombres d'agents féminins et 

masculins en : 

Nombre

d'agents

Nombre

de jours

Nombre 

moyen

de jours 

d'arrêt/

agents 

concerné

Congé de maladie ordinaire (CMO) 9 148 200 031 22

Congé de longue maladie (CLM) 665 75 664 114

Congé de longue durée (CLD) 273 79 677 292
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11633 20877 23568 82476 138445

3636 4244 5811 18982 32673

DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) TOTAL

Nombre de jours d'arrêts, par type de DDI

Nombre de jours d'arrêt de plus de 8 jours

Nombre de jours d'arrêt de moins de 8 jours

 

DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Nombre d'agents en CMO 994 1105 1397 5652 9148

Nombre de jours d'arrêts en CMO 16878 27058 34885 121210 200031

Nbe jours moyen d'arrêt CMO/agent 16,98 24,49 24,97 21,45 21,87

 

 

Nombre

d'agents

Femmes

Nombre

d'agents

Hommes

Nombre

d'agents

Indice F/H

Nombre

de jours

d'arrêt

Femmes

Nombre

de jours

d'arrêt

Hommes

Nombre

de jours

d'arrêt

indice F/H

Congé de maladie ordinaire 6 234 2 914 2,14 137 506 62 525 2,20

Congé de longue maladie 540 125 4,32 51 771 23 893 2,17

Congé de longue durée 181 92 1,97 50 686 28 991 1,75
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-  
-  

Nombre de jours d'arrêt DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Moyenne

rapportée

au nombre

total

d'agents

Femmes

Congé de maladie ordinaire (CMO) 14 225 19 442 24 172 79 667 137 506 9,06

Congé longue maladie (CLM) 5 538 7 115 7 925 31 193 51 771 3,41

Congé longue durée (CLD) 6 343 6 290 5 350 32 703 50 686 3,34

S/Total CLM/CLD 11 881 13 405 13 275 63 896 102 457 6,75

Maladies professionnelles 0 1 358 723 3 785 5 866 0,39

Accident de service 225 1 330 2 253 4 872 8 680 0,57

Accidents de trajet 436 884 381 2 491 4 192 0,28

Total Femmes 26 767 36 419 40 804 154 711 258 701 17,04

Hommes

Congé de maladie ordinaire (CMO) 2 653 7 616 10 713 41 543 62 525 5,82

Congé longue maladie (CLM) 2 119 5 064 3 890 12 820 23 893 2,22

Congé longue durée (CLD) 4 857 3 629 2 485 18 020 28 991 2,70

S/Total CLM/CLD 6 976 8 693 6 375 30 840 52 884 4,92

Maladies professionnelles 0 367 1 219 5 328 6 914 0,64

Accident de service 256 524 1 714 3 388 5 882 0,55

Accidents de trajet 157 40 130 1 016 1 343 0,12

Total Hommes 10 042 17 240 20 151 82 115 129 548 12,05

Total Femmes + Hommes 36 809 53 659 60 955 236 826 388 249 14,97
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Nombre d'agents féminins en DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Congé de maladire ordinaire (CMO) 722 780 977 3 755 6 234

Congé longue maladie (CLM) 52 291 51 146 540

Congé longue durée (CLD) 25 21 22 113 181

S/Total CLM/CLD 77 312 73 259 721

Maladies professionnelles 0 13 5 34 52

Accident de service 23 61 88 168 340

Accidents de trajet 40 30 35 112 217

Total Femmes 862 1 196 1 178 4 328 7 564

Nombre d'agents masculins en 

Congé de maladire ordinaire (CMO) 272 325 420 1 897 2 914

Congé longue maladie (CLM) 18 24 17 66 125

Congé longue durée (CLD) 6 14 10 62 92

S/Total CLM/CLD 24 38 27 62 217

Maladies professionnelles 0 6 4 22 32

Accident de service 8 28 74 114 224

Accidents de trajet 7 9 11 44 71

Total Hommes 311 406 536 308 3 458

Total Femme + Hommes 1 173 1 602 1 714 4 636 11 022

 

Absence moyenne en jours Femmes pour DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Congé de maladire ordinaire (CMO) 20 25 25 21 22

Congé longue maladie (CLM) 107 24 155 214 96

Congé longue durée (CLD) 254 300 243 289 280

Absence moyenne en jours Hommes pour

Congé de maladire ordinaire (CMO) 10 23 26 22 21

Congé longue maladie (CLM) 118 211 229 194 191

Congé longue durée (CLD) 810 259 249 291 315

Absence moyenne en jours Femmes + Fommes

Congé de maladire ordinaire (CMO) 17 24 25 21 22

Congé longue maladie (CLM) 109 39 174 208 114

Congé longue durée (CLD) 361 283 245 290 292

 

 

                                                      
6 L’indice de fréquence est le nombre d’accidents ou de maladies pour 1000 agents. 
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F H
DDI

Total
F H

DDI

Total
F H

DDI

Total

sans 

incapacité 8 3 11 0 2 2 -100% -33% -82%

avec 

incapacité 

temporaire 

(IT) 4 3 7 22 6 28 450% 100% 300%

avec 

incapacité 

permanent

e (IP) 2 4 6 2 2 4 0% -50% -33%

avec décès 0 0 0 0 0 0

TOTAL 14 10 24 24 10 34 71% 10% 42%

 

 

  

F H
Total

F+H
F H

Total

F+H
F H

DDI

Total

Accidents de service sans arrêt 165 76 241 141 79 220 -14,5% 3,9% -8,7%

Accidents de service avec arrêt 

de 1 à 3 jours 32 15 47 28 10 38 -12,5% -33,3% -19,1%

Accidents de service avec arrêt > 

3 jours 159 101 260 177 104 281 11,3% 3,0% 8,1%

Accidents deservice avec décès 0 0 0 1 1 2

Total accidents de service 356 192 548 347 194 541 -2,5% 1,0% -1,3%

Nombre de jours d'arrêt 5 657 6 799 12 456 8 680 5 882 14 562 53,4% -13,5% 16,9%

2018 2019 Evolution 2019-2018
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Nombre d'accidents 

de service DDCS DDCSPP DDPP DDT DDT(M) Total DDI

Nombre d'accidents F 29 56 92 87 83 347

Nombre d'accidents H 8 23 49 55 59 194

Indice F/H 3,63 2,43 1,88 1,58 1,41 1,79

 

 
-  
-  
- 
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F H
Total

F+H
F H

Total

F+H
F H

DDI

Total

Accidents de trajet sans 

arrêt 131 28 159 83 27 110 -100,0% -3,6% -30,8%

Accidents de trajet avec 

arrêts de 1 à 3 jours 37 12 49 103 34 137 -100,0% 183,3% 179,6%

Accidents de trajet avec 

arrêts supérieurs à 3 jours 90 37 127 29 10 39 -100,0% -73,0% -69,3%

Accidents de trajet avec 

décès 0 0 0 3 0 3

Total accidents de trajet 258 77 335 218 71 289 -15,5% -7,8% -13,7%

Nombre de jours d'arrêt 3 837 1 836 5 673 4 192 1 343 5 535 9,3% -26,9% -2,4%

2018 2019 Evolution 2019-2018

 

  
  

Nombre

d'accidents

de trajet

DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Nombre

d'accidents F 36 27 41 114 218

Nombre

d'accidents H 7 8 9 47 71

Indice F/H 5,14 3,38 4,56 2,43 3,07

 

    
 

- 

- 

- 



 

60 
 

83 27 110

103 34 137

29 10 39

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

F H Total
F+H

Accidents de trajet avec arrêts supérieurs à 3 jours

Accidents de trajet avec arrêts de 1 à 3 jours

Accidents de trajet sans arrêt

   



 

61 
 

Nombre de jours d'arrêt

(Femmes + Hommes)
DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Taux

d'absentéisme

par type

d'absence

Congé de maladie ordinaire (CMO) 16 878 27 058 34 885 121 210 200 031 7,71

Congé longue maladie (CLM) 7 657 12 179 11 815 24 303 44 013 1,70

Congé longue durée (CLD) 11 200 9 919 7 835 28 349 50 723 1,96

S/Total CLM/CLD 18 857 22 098 19 650 52 652 94 736 3,65

Maladies professionnelles 0 1 725 1 942 9 113 12 780 0,49

Accident de service 481 1 854 3 967 8 260 14 562 0,56

Accidents de trajet 593 924 511 3 507 5 535 0,21

Total Général 36 809 53 659 60 955 194 742 327 644 12,64

 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

Nombre de jours d'arrêt

(Femmes + Hommes)
DDCS DDCSPP DDPP DDT(M)

Taux

d'absentéis

me

par type

d'absence

Congé de maladie ordinaire (CMO) 7,38 7,88 8,94 2,87 7,71

Congé longue maladie (CLM) 3,35 3,55 3,03 0,58 1,70

Congé longue durée (CLD) 4,90 2,89 2,01 0,67 1,96

S/Total CLM/CLD 8,25 6,43 5,04 1,25 3,65

Maladies professionnelles 0,00 0,50 0,50 0,22 0,49

Accident de service 0,21 0,54 1,02 0,20 0,56

Accidents de trajet 0,26 0,27 0,13 0,08 0,21

Total Général 16,10 15,62 15,63 4,61 12,64

 

  

  



 

62 
 

 

0,00

1,00

2,00

3,00

4,00

5,00

6,00

7,00

8,00

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Taux de fréquence des accidents en DDI

Taux de fréquence Accidents travail/service

Taux de fréquence Accidents de trajet

                                                      
7 Le calcul des ETP immobilisés est le nombre de jours d’arrêt/ (jours ouvrés de l’année - 45 jours en CA) 
8 ETP : Equivalent temps plein 
9 Le taux de fréquence est le nombre d’accidents avec arrêt de travail supérieur à un jour, survenus au cours d’une période de 12 

mois par million d’heures de travail, alors que l’indice de fréquence est le nombre d’accidents de service pour 1.000 agents. Le 

nombre d’heures travaillées est obtenu en multipliant l’effectif équivalent temps plein du service considéré par le nombre d’heures 

de travail effectuées chaque année. 
10 Le taux de gravité représente le nombre de journées indemnisées pour 1.000 heures travaillées, c’est-à-dire le nombre de 

journées perdues par incapacité temporaire pour 1.000 heures travaillées. 
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DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Actes de violences physiques émanant du personnel sans arrêt de travail 0 0 3 0 3

Actes de violences physiques émanant du personnel avec arrêt de travail 0 0 0 2 2

Total actes de violences physiques émanant du personnel 0 0 3 2 5

Actes de violences physiques émanant des usagers sans arrêt de travail 11 4 3 2 20

Actes de violences physiques émanant des usagers avec arrêt de travail 0 4 1 2 7

Total actes de violences physiques émanant des usagers 11 8 4 4 27

actes de violences verbales émanant du personnel sans arrêt de travail 1 4 7 13 25

actes de violences verbales émanant du personnel avec arrêt de travail 1 2 7 4 14

Total actes de violences verbales émanant du personnel 2 6 14 17 39

Actes de violences verbales émanant des usagers sans arrêt de travail 7 30 27 318 382

Actes de violences verbales émanant des usagers avec arrêt de travail 0 2 4 10 16

Total actes de violences verbales émanant des usagers 7 32 31 328 398

TOTAL 20 46 52 351 469
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11 Nombre d’actes de violences physiques envers le personnel pour 100 agents 



 

65 
 

 

 

0,87%
0,83%

2,07%

1,61%

0,00%

0,50%

1,00%

1,50%

2,00%

2,50%

2016 2017 2018 2019

Taux d'actes de violences verbales envers le personnel 

0,36%

1,07% 1,13%

2,02%

1,61%

0,00%

0,50%

1,00%

1,50%

2,00%

2,50%

DDCS DDCSPP DDPP DDT(M) Total DDI

Taux d'actes de violences verbales

 


